Profil du site

Jul 2021

Boulangou Yaskou
Diffa, Niger

_~—_.  Population': 2700 lCette ﬁlche 3'inlforrr:ation résume

\ : - les résultats de l'évaluation menée

y N G - par linitiative REACH pour le
' | : Communaute héte: 1000 - cluster des télécommunications

— | - d'urgence (ETC) entre juillet et

| | : Refugiés: 500 1

| | B 9 - septembre 2021.

(‘ - ' - Les détails de la recherche, le
QU - contexte et la méthodologie sont
N s L ,,,,,,.,\/.—fi - Echantillon: 107 @4, =0 28,9 ;dtspombles dans le. rapport sur

. - ) : - reachresourcecentre.info.

SERVICES DE TELECOMMUNICATION

COUVERTURE RESAU? SMS Appel clair Message WhatsApp Appel WhatsApp clair YouTube
- Résau 1 Oui Non Oui Non Non
. Résau 2 Oui Non Oui Oui Non
- Résau 3 Oui Non Oui Non Non
- Résau 4 Oui Non Non Non Non

Possession d’un téléphone (tous
- types)®

N 06%

© Utilisation de cabines téléphoniques,
. location de téléphone portable, etc.

0%

Couverture réseau mobile a la
: maison

 CEE— )5

Utilisation du téléphone au cours
. des 3 derniers mois

2_98%

Utilisation des services de hotspot
. pour accéder au WiFi

0%

© Couverture Internet mobile
. (données) a la maison

Pas assez de donnees... - N/A%

Carte SIM enregistrée a son propre
: nom

39%

- Utilisation des bornes de
. chargement commerciales

33%

Possibilité de recharger la batterie
. a la maison

29%

GROUPES DE DISCUSSION - REGION DIFFA

« Des groupes de discussion effectués dans les sites de la région de Diffa, il ressort que la connexion internet
est difficile a cause du manque de réseau, ainsi que les communautés aimeraient bénéficier de cabines
téléphoniques et de cybercafés. Le renforcement des capacités en matiere de nouvelles technologies de
l'information est également ressorti comme un besoin important.

« Laraison principale qui est mise en avant pour un meilleur accés aux nouvelles technologies de l'information
et de la communication (NTIC) est de permettre de maintenir le contact avec les proches

« Les applications les plus populaires citées par les populations sont WhatsApp et Facebook, alors que les sites
web sont généralement méconnus de la population.

1 Population estimée. Source: outil "baseline”.

2 Les tests d'intensité du signal se réferent a la qualité du signal au moment de l'enquéte. Certaines mesures ont été vérifiées par des entretiens avec des informateurs clés.
3 Les pourcentages rapportés dans cette section montrent la proportion de répondants qui ont déclaré posséder (ou utiliser) le service indiqué.
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Profil du site

Jul 2021

Gagamari
Diffa, Niger

Population': 8430 lCettt? ﬁ&hte g'inlfomzatiton résume
\ : . les résultats de l'évaluation menée
’ i GEEENNE GE— - par linitiative REACH pour le
' [ i Communaute héte: 4130 - cluster des télécommunications
— | C¢ - d'urgence (ETC) entre juillet et
| | Refugiés: 3000 : septembre 2021.
[‘ — / - Les détails de la recherche, le
SR TasouA - contexte et la méthodologie sont
{;“L“BE“' i ,,,,,,_,,JE EEchantillon: 106 @3, 12, 51,0 %dlsponibles dans le rapport sur
L "< ) T : - reachresourcecentre.info.

SERVICES DE TELECOMMUNICATION

COUVERTURE RESAU2 SMS Appel clair Message WhatsApp Appel WhatsApp clair YouTube
- Résau 1 Oui Oui Oui Oui Oui
. Résau 2 Oui Oui Oui Oui Oui
- Résau 3 Oui Oui Non Non Non
Résau 4 Out Out Oul Out Out

- Possession d’un téléphone (tous
- types)®

 CEE 05%

© Utilisation de cabines téléphoniques,
. location de téléphone portable, etc.

0%

- Couverture réseau mobile a la
: maison

 CE— )%

Utilisation du téléphone au cours
. des 3 derniers mois

I 06

Utilisation des services de hotspot
. pour accéder au WiFi

0%

© Couverture Internet mobile
. (données) a la maison

Pas assez de donnees... - N/A%

Carte SIM enregistrée a son propre
: nom

73%

- Utilisation des bornes de
. chargement commerciales

34%

Possibilité de recharger la batterie
. a la maison

54%

GROUPES DE DISCUSSION - REGION DIFFA

« Des groupes de discussion effectués dans les sites de la région de Diffa, il ressort que la connexion internet
est difficile a cause du manque de réseau, ainsi que les communautés aimeraient bénéficier de cabines
téléphoniques et de cybercafés. Le renforcement des capacités en matiere de nouvelles technologies de
l'information est également ressorti comme un besoin important.

« Laraison principale qui est mise en avant pour un meilleur accés aux nouvelles technologies de l'information
et de la communication (NTIC) est de permettre de maintenir le contact avec les proches

« Les applications les plus populaires citées par les populations sont WhatsApp et Facebook, alors que les sites
web sont généralement méconnus de la population.

1 Population estimée. Source: outil "baseline”.

2 Les tests d'intensité du signal se réferent a la qualité du signal au moment de l'enquéte. Certaines mesures ont été vérifiées par des entretiens avec des informateurs clés.
3 Les pourcentages rapportés dans cette section montrent la proportion de répondants qui ont déclaré posséder (ou utiliser) le service indiqué.
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Profil du site

Jul 2021

Kindjandi
Diffa, Niger

P Population': 4750 - Cette fiche d'information résume
\ § - les résultats de l'évaluation menée
’ i L Ea - par linitiative REACH pour le
' [ i Communaute héte: 1200 - cluster des télécommunications
— | C¢ - d'urgence (ETC) entre juillet et
! | :Refugies: 800 - septembre 2021.
;‘ e ' - Les détails de la recherche, le
P, 40 - contexte et la méthodologie sont
\ s sl ° Echantillon: 107 2, -0 33 ) disponibles dans le rapport sur
. - : - reachresourcecentre.info.

SERVICES DE TELECOMMUNICATION

COUVERTURE RESAU? SMS Appel clair Message WhatsApp Appel WhatsApp clair YouTube
- Résau 1 Oui Oui Oui Non Non
. Résau 2 Non Non Non Non Non
- Résau 3 Non Non Non Non Non
- Résau 4 Non Non Non Non Non

- Possession d’un téléphone (tous

Utilisation du téléphone au cours

- Carte SIM enregistrée a son propre

. types)® . des 3 derniers mois nom
. . 37 % . G O 1% X ¢ 57%
Utilisation de cabines téléphoniques, Utilisation des services de hotspot Utilisation des bornes de
. location de téléphone portable, etc. . pour accéder au WiFi . chargement commerciales
0% 0% . 77%

Couverture réseau mobile a la
: maison

© Couverture Internet mobile
. (données) a la maison

_ 91% — 90%

Possibilité de recharger la batterie
. a la maison

10%

GROUPES DE DISCUSSION - REGION DIFFA

« Des groupes de discussion effectués dans les sites de la région de Diffa, il ressort que la connexion internet
est difficile a cause du manque de réseau, ainsi que les communautés aimeraient bénéficier de cabines
téléphoniques et de cybercafés. Le renforcement des capacités en matiere de nouvelles technologies de
l'information est également ressorti comme un besoin important.

« Laraison principale qui est mise en avant pour un meilleur accés aux nouvelles technologies de l'information
et de la communication (NTIC) est de permettre de maintenir le contact avec les proches

« Les applications les plus populaires citées par les populations sont WhatsApp et Facebook, alors que les sites
web sont généralement méconnus de la population.

1 Population estimée. Source: outil "baseline”.

2 Les tests d'intensité du signal se réferent a la qualité du signal au moment de l'enquéte. Certaines mesures ont été vérifiées par des entretiens avec des informateurs clés.
3 Les pourcentages rapportés dans cette section montrent la proportion de répondants qui ont déclaré posséder (ou utiliser) le service indiqué.
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Profil du site

Jul 2021

N’Guigmi
Diffa, Niger

o Population™: 33337 - Cette fiche d'information résume
: . les résultats de l'évaluation menée
i G € - par linitiative REACH pour le
' [ i Communaute hote: 23782 - cluster des télécommunications
— | C¢ - d'urgence (ETC) entre juillet et
| | i Refugies: 1755 .~ septembre 2021.
f - / - Les détails de la recherche, le
P, 40 - contexte et la méthodologie sont
{\T.LLABERI (W 7/9 “Echantillon: 109 @5, - 5,  disponibles dans le rapport sur
L "< | N 5 - reachresourcecentre.info.
N (&=

SERVICES DE TELECOMMUNICATION

COUVERTURE RESAU2 SMS Appel clair Message WhatsApp Appel WhatsApp clair YouTube
- Résau 1 Oui Oui Oui Oui Oui
. Résau 2 Oui Oui Oui Non Oui
- Résau 3 Oui Oui Non Non Non
- Résau 4 Oui Oui Non Non Non

- Possession d’un téléphone (tous
- types)®

I 03

© Utilisation de cabines téléphoniques,
. location de téléphone portable, etc.

0%

- Couverture réseau mobile a la
: maison

Utilisation du téléphone au cours
. des 3 derniers mois

I 00%

Utilisation des services de hotspot
. pour accéder au WiFi

0%

© Couverture Internet mobile
. (données) a la maison

Carte SIM enregistrée a son propre
: nom

53%

- Utilisation des bornes de
. chargement commerciales

25%

Possibilité de recharger la batterie
. a la maison

2_99% _ 93% _ 86%

GROUPES DE DISCUSSION - REGION DIFFA

« Des groupes de discussion effectués dans les sites de la région de Diffa, il ressort que la connexion internet
est difficile a cause du manque de réseau, ainsi que les communautés aimeraient bénéficier de cabines
téléphoniques et de cybercafés. Le renforcement des capacités en matiere de nouvelles technologies de
l'information est également ressorti comme un besoin important.

« Laraison principale qui est mise en avant pour un meilleur accés aux nouvelles technologies de l'information
et de la communication (NTIC) est de permettre de maintenir le contact avec les proches

« Les applications les plus populaires citées par les populations sont WhatsApp et Facebook, alors que les sites
web sont généralement méconnus de la population.

1 Population estimée. Source: outil "baseline”.

2 Les tests d'intensité du signal se réferent a la qualité du signal au moment de l'enquéte. Certaines mesures ont été vérifiées par des entretiens avec des informateurs clés.
3 Les pourcentages rapportés dans cette section montrent la proportion de répondants qui ont déclaré posséder (ou utiliser) le service indiqué.
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Awaridi
Diffa, Niger

{ TAHOUA
_f

__d

{ y
\ TaBeRt T @
T [ Dl y-
/
PN

Population’: 6800

Communaute hoéte: 1800

Refugiés: 2200

Echantillon: 106 (7, ¢ 64, )

Profil du site

Jul 2021

- Cette fiche d'information résume
. les résultats de l'évaluation menée
- par linitiative REACH pour le
- cluster des télécommunications
- d'urgence (ETC) entre juillet et
- septembre 2021.

. Les détails de la recherche, le
- contexte et la méthodologie sont
- disponibles dans le rapport sur
- reachresourcecentre.info.

SERVICES DE TELECOMMUNICATION

. COUVERTURE RESAU?  SMS Appel clair Message WhatsApp
: Résau 1 Out Out Outi
. Résau 2 Oui Oui Oui
- Résau 3 Oui Oui Oui
Out Out Oui

- Résau 4
- Possession d’un téléphone (tous
- types)®

58%

© Utilisation de cabines téléphoniques,
. location de téléphone portable, etc.

0%

- Couverture réseau mobile a la
: maison

 CE— 0%

Utilisation du téléphone au cours
. des 3 derniers mois

I 95

Utilisation des services de hotspot
. pour accéder au WiFi

0%

© Couverture Internet mobile
. (données) a la maison

83%

Appel WhatsApp clair YouTube
Out Out
Non Non
Out Non
Out Out

Carte SIM enregistrée a son propre
: nom

 CE— 63%

- Utilisation des bornes de
. chargement commerciales

6%

Possibilité de recharger la batterie
. a la maison

o 45%

GROUPES DE DISCUSSION - REGION DIFFA

« Des groupes de discussion effectués dans les sites de la région de Diffa, il ressort que la connexion internet
est difficile a cause du manque de réseau, ainsi que les communautés aimeraient bénéficier de cabines
téléphoniques et de cybercafés. Le renforcement des capacités en matiere de nouvelles technologies de
l'information est également ressorti comme un besoin important.

« Laraison principale qui est mise en avant pour un meilleur accés aux nouvelles technologies de l'information
et de la communication (NTIC) est de permettre de maintenir le contact avec les proches

« Les applications les plus populaires citées par les populations sont WhatsApp et Facebook, alors que les sites
web sont généralement méconnus de la population.

1 Population estimée. Source: outil "baseline”.

2 Les tests d'intensité du signal se réferent a la qualité du signal au moment de l'enquéte. Certaines mesures ont été vérifiées par des entretiens avec des informateurs clés.
3 Les pourcentages rapportés dans cette section montrent la proportion de répondants qui ont déclaré posséder (ou utiliser) le service indiqué.
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Profil du site

Sep 2021

Bangui
Tahoua, Niger

Population': 1124 Cette fiche d'information résume

i OO ( - les résultats de l'évaluation menée

i N - par linitiative REACH pour le
A | : Communaute hote: 842 - cluster des télécommunications

— | - d'urgence (ETC) entre juillet et

| | i Refugiés: 32 :

\ | BE : - septembre 2021.

;‘ N - Les détails de la recherche, le
J, ERHQHA - contexte et la méthodologie sont
{ muussen \ g Pl /5 - Echantillon: 109 (32, 41,15, 20) disponibles dans le. rapport sur

E ) - ‘ g - reachresourcecentre.info.

SERVICES DE TELECOMMUNICATION

COUVERTURE RESAU? SMS Appel clair Message WhatsApp Appel WhatsApp clair YouTube
- Résau 1 Oui Oui Oui Oui Oui
. Résau 2 Oui Oui Oui Oui Oui
- Résau 3 Non Non Non Non Non
- Résau 4 Oui Oui Non Non Non

- Possession d’un téléphone (tous
- types)®

72%

© Utilisation de cabines téléphoniques,
. location de téléphone portable, etc.

« 5%

Couverture réseau mobile a la
: maison

 CEE—— 6%

Utilisation du téléphone au cours
. des 3 derniers mois

71%

Utilisation des services de hotspot
. pour accéder au WiFi

0%

© Couverture Internet mobile
. (données) a la maison

Pas assez de donnees... - N/A%

Carte SIM enregistrée a son propre
: nom

61%

- Utilisation des bornes de
. chargement commerciales

81%

Possibilité de recharger la batterie
. a la maison

46%

GROUPES DE DISCUSSION - REGION TAHOUA

« Les groupes de discussion effectués dans les sites de la région de Tahoua ont mis en exergue la mauvaise
qualité des réseaux, le cout des services et la difficulté de charger les batteries

« Les participants affirment faire usage des nouvelles technologies de l'information et de la communication
(NTIC) principalement pour entretenir les liens familiaux et sociaux avec des appels et messages instantanés,

surtout avec WhatsApp

« Les participants ont exprimé le souhait de mise en place de projets pour l'amélioration de la couverture du
réseau téléphonique et de la qualité de la connexion internet, ainst que la réduction des colts d'appel et

connexion internet.

1 Population estimée. Source: outil "baseline”.

2 Les tests d'intensité du signal se réferent a la qualité du signal au moment de l'enquéte. Certaines mesures ont été vérifiées par des entretiens avec des informateurs clés.
3 Les pourcentages rapportés dans cette section montrent la proportion de répondants qui ont déclaré posséder (ou utiliser) le service indiqué.
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Profil du site

Sep 2021

Djigaoura
Tahoua, Niger

Population': 4386 Cette fiche d'information résume

i S - les résultats de l'évaluation menée

i N - par linitiative REACH pour le
A | Communaute hote: 3961 - cluster des télécommunications

— | - d'urgence (ETC) entre juillet et

| | i Refugiés: 20 :

| | B gtes. - septembre 2021.

;‘ - ' - Les détails de la recherche, le
J, ERHQUA - contexte et la méthodologie sont
{ muussen /0 7 Pl /5 - Echantillon: 105 (86, 18,0, 1) ;dlsponibles dans le. rapport sur

ey, bl ) : - reachresourcecentre.info.

SERVICES DE TELECOMMUNICATION

COUVERTURE RESAU? SMS Appel clair Message WhatsApp Appel WhatsApp clair YouTube
- Résau 1 Oui Non Oui Non Oui
. Résau 2 Oui Oui Oui Oui Oui
- Résau 3 Non Non Non Non Non
- Résau 4 Non Non Non Non Non

- Possession d’un téléphone (tous
- types)®

. G 04%

© Utilisation de cabines téléphoniques,
. location de téléphone portable, etc.

« 5%

Couverture réseau mobile a la
: maison

 c— 62%

Utilisation du téléphone au cours
. des 3 derniers mois

71%

- Utilisation des services de hotspot

. pour accéder au WiFi

0%

© Couverture Internet mobile
. (données) a la maison

Pas assez de donnees... - N/A%

Carte SIM enregistrée a son propre
: nom

65%

- Utilisation des bornes de
. chargement commerciales

53%

Possibilité de recharger la batterie
. a la maison

56%

GROUPES DE DISCUSSION - REGION TAHOUA

« Les groupes de discussion effectués dans les sites de la région de Tahoua ont mis en exergue la mauvaise
qualité des réseaux, le cout des services et la difficulté de charger les batteries

« Les participants affirment faire usage des nouvelles technologies de l'information et de la communication
(NTIC) principalement pour entretenir les liens familiaux et sociaux avec des appels et messages instantanés,

surtout avec WhatsApp

« Les participants ont exprimé le souhait de mise en place de projets pour l'amélioration de la couverture du
réseau téléphonique et de la qualité de la connexion internet, ainst que la réduction des colts d'appel et

connexion internet.

1 Population estimée. Source: outil "baseline”.

2 Les tests d'intensité du signal se réferent a la qualité du signal au moment de l'enquéte. Certaines mesures ont été vérifiées par des entretiens avec des informateurs clés.
3 Les pourcentages rapportés dans cette section montrent la proportion de répondants qui ont déclaré posséder (ou utiliser) le service indiqué.
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Profil du site

Sep 2021

Kajigo
Tahoua, Niger

_——_.  Population’: 1550  Cette fiche dinformation résume

| O - les résultats de l'évaluation menée

i N - par linitiative REACH pour le
y | : Communaute héte: 1302 - cluster des télécommunications

— | - d'urgence (ETC) entre juillet et

| | i Refugiés: 0 :

\ | BE : - septembre 2021.

(‘ N - Les détails de la recherche, le
QIR s - contexte et la méthodologie sont
§ muaser T yall /Ji Echantillon: 105 (103, 2,0, 0) ;dlsponibles dans le. rapport sur

ey, bl ) : - reachresourcecentre.info.

SERVICES DE TELECOMMUNICATION

COUVERTURE RESAU? SMS Appel clair Message WhatsApp Appel WhatsApp clair YouTube
- Résau 1 Oui Oui Oui Oui Oui
. Résau 2 Oui Oui Non Non Non
- Résau 3 Non Non Non Non Non
- Résau 4 Non Non Non Non Non

- Possession d’un téléphone (tous
- types)®

70%

© Utilisation de cabines téléphoniques,
. location de téléphone portable, etc.

0%

Couverture réseau mobile a la
: maison

 CE— 57%

Utilisation du téléphone au cours
. des 3 derniers mois

— 88%

Utilisation des services de hotspot
. pour accéder au WiFi

0%

© Couverture Internet mobile
. (données) a la maison

Pas assez de donnees... - N/A%

Carte SIM enregistrée a son propre
: nom

40%

- Utilisation des bornes de
. chargement commerciales

60%

Possibilité de recharger la batterie
. a la maison

22%

GROUPES DE DISCUSSION - REGION TAHOUA

« Les groupes de discussion effectués dans les sites de la région de Tahoua ont mis en exergue la mauvaise
qualité des réseaux, le cout des services et la difficulté de charger les batteries

« Les participants affirment faire usage des nouvelles technologies de l'information et de la communication
(NTIC) principalement pour entretenir les liens familiaux et sociaux avec des appels et messages instantanés,

surtout avec WhatsApp

« Les participants ont exprimé le souhait de mise en place de projets pour l'amélioration de la couverture du
réseau téléphonique et de la qualité de la connexion internet, ainst que la réduction des colts d'appel et

connexion internet.

1 Population estimée. Source: outil "baseline”.

2 Les tests d'intensité du signal se réferent a la qualité du signal au moment de l'enquéte. Certaines mesures ont été vérifiées par des entretiens avec des informateurs clés.
3 Les pourcentages rapportés dans cette section montrent la proportion de répondants qui ont déclaré posséder (ou utiliser) le service indiqué.
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Profil du site

Sep 2021

Katta

Tahoua, Niger

P Population': 3519 . Cette fiche d'information résume

h 5 S - les résultats de l'évaluation menée

7 - par linitiative REACH pour le
A [ : Communaute héte: 3260 - cluster des télécommunications

— | - d'urgence (ETC) entre juillet et

| | i Refugiés: 0 :

\ | BE : - septembre 2021.

f - / - Les détails de la recherche, le
AJ, TAHOUA contexte et la méthodologie sont
{ muussen T Pl /5 - Echantillon: 106 (105, 0,0, 0) %dlsponibles dans le. rapport sur

R N ‘ : - reachresourcecentre.info.

SERVICES DE TELECOMMUNICATION

COUVERTURE RESAU2 SMS Appel clair Message WhatsApp Appel WhatsApp clair YouTube
- Résau 1 Oui Oui Oui Oui Oui
. Résau 2 Oui Oui Oui Oui Oui
- Résau 3 Non Non Non Non Non
Résau 4 Out Out Oul Out Out

- Possession d’un téléphone (tous
- types)®

 CE— )5

© Utilisation de cabines téléphoniques,
. location de téléphone portable, etc.

0%

- Couverture réseau mobile a la
: maison

 CEE—— 6%

Utilisation du téléphone au cours
. des 3 derniers mois

2_96%

Utilisation des services de hotspot
. pour accéder au WiFi

0%

© Couverture Internet mobile
. (données) a la maison

Pas assez de donnees... - N/A%

Carte SIM enregistrée a son propre
: nom

76%

- Utilisation des bornes de
. chargement commerciales

— 89%

Possibilité de recharger la batterie
. a la maison

15%

GROUPES DE DISCUSSION - REGION TAHOUA

« Les groupes de discussion effectués dans les sites de la région de Tahoua ont mis en exergue la mauvaise
qualité des réseaux, le cout des services et la difficulté de charger les batteries

« Les participants affirment faire usage des nouvelles technologies de l'information et de la communication
(NTIC) principalement pour entretenir les liens familiaux et sociaux avec des appels et messages instantanés,

surtout avec WhatsApp

« Les participants ont exprimé le souhait de mise en place de projets pour l'amélioration de la couverture du
réseau téléphonique et de la qualité de la connexion internet, ainst que la réduction des colts d'appel et

connexion internet.

1 Population estimée. Source: outil "baseline”.

2 Les tests d'intensité du signal se réferent a la qualité du signal au moment de l'enquéte. Certaines mesures ont été vérifiées par des entretiens avec des informateurs clés.
3 Les pourcentages rapportés dans cette section montrent la proportion de répondants qui ont déclaré posséder (ou utiliser) le service indiqué.
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Tourouft

Tahoua, Niger

_——_.  Population': 1636  Cette fiche dinformation résume

| O - les résultats de l'évaluation menée

i N - par linitiative REACH pour le
A | i Communaute hote: 1419 - cluster des télécommunications

— | - d'urgence (ETC) entre juillet et

| | i Refugiés: 0 :

\ | BE : - septembre 2021.

(‘ N - Les détails de la recherche, le
e - contexte et la méthodologie sont
§ muaser T yall /Ji " Echantillon: 100 (76,24, 0, 0) ;dlsponibles dans le. rapport sur

ey, bl ) : - reachresourcecentre.info.

SERVICES DE TELECOMMUNICATION

COUVERTURE RESAU? SMS Appel clair Message WhatsApp Appel WhatsApp clair YouTube
- Résau 1 Oui Oui Oui Non Oui
. Résau 2 Oui Oui Non Non Non
- Résau 3 Non Non Non Non Non
- Résau 4 Oui Oui Non Non Non

- Possession d’un téléphone (tous
- types)®

 CE 07 %

© Utilisation de cabines téléphoniques,
. location de téléphone portable, etc.

0%
Couverture réseau mobile a la
: maison

 CE—77%

Utilisation du téléphone au cours
. des 3 derniers mois

_ 94%

Utilisation des services de hotspot
. pour accéder au WiFi

0%

© Couverture Internet mobile
. (données) a la maison

Pas assez de donnees... - N/A%

Carte SIM enregistrée a son propre
: nom

17%

- Utilisation des bornes de
. chargement commerciales

85%

Possibilité de recharger la batterie
. a la maison

44%

GROUPES DE DISCUSSION - REGION TAHOUA

« Les groupes de discussion effectués dans les sites de la région de Tahoua ont mis en exergue la mauvaise
qualité des réseaux, le cout des services et la difficulté de charger les batteries

« Les participants affirment faire usage des nouvelles technologies de l'information et de la communication
(NTIC) principalement pour entretenir les liens familiaux et sociaux avec des appels et messages instantanés,

surtout avec WhatsApp

« Les participants ont exprimé le souhait de mise en place de projets pour l'amélioration de la couverture du
réseau téléphonique et de la qualité de la connexion internet, ainst que la réduction des colts d'appel et

connexion internet.

1 Population estimée. Source: outil "baseline”.

2 Les tests d'intensité du signal se réferent a la qualité du signal au moment de l'enquéte. Certaines mesures ont été vérifiées par des entretiens avec des informateurs clés.
3 Les pourcentages rapportés dans cette section montrent la proportion de répondants qui ont déclaré posséder (ou utiliser) le service indiqué.
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Abala

Tillaberi, Niger

Profil du site

Sep 2021
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Population': 25995

Communaute hote: 7358

Refugiés: 16250

Echantillon: 100 (1, 1 95, 1)

(N

- Cette fiche d'information résume
. les résultats de l'évaluation menée
- par linitiative REACH pour le
- cluster des télécommunications
- d'urgence (ETC) entre juillet et
- septembre 2021.

. Les détails de la recherche, le
- contexte et la méthodologie sont
- disponibles dans le rapport sur
- reachresourcecentre.info.

SERVICES DE TELECOMMUNICATION

. COUVERTURE RESAU?  SMS Appel clair Message WhatsApp
: Résau 1 Out Out Outi
. Résau 2 Oui Oui Oui
: Résau 3 Non Non Non
Résau 4 Oui Oui Oul

- Possession d’un téléphone (tous
- types)®

 CE— 0%

© Utilisation de cabines téléphoniques,
. location de téléphone portable, etc.

0%

- Couverture réseau mobile a la
: maison

Utilisation du téléphone au cours
. des 3 derniers mois

I 00%

Utilisation des services de hotspot
. pour accéder au WiFi

0%

© Couverture Internet mobile
. (données) a la maison

CEE— 0%

G 9 2 %0

Appel WhatsApp clair YouTube
Non Out
Out Out
Non Non
Out Out

Carte SIM enregistrée a son propre
: nom

_ 71%

- Utilisation des bornes de
. chargement commerciales

S 82%

Possibilité de recharger la batterie
. a la maison

 e— 41%

GROUPES DE DISCUSSION - REGION TILLABERI

« Les groupes de discussion effectués dans les sites de la région de Tillabéri demandent la mise en place de
cabines téléphoniques, cybercafés et espaces de téléphonie afin de donner acces aux nouvelles technologies
de l'information a ceux qui ne disposent pas de téléphones mobiles

« Afin de résoudre les problemes d'usage, les participant suggerent de configurer les téléphones en langues
locales, ainsi que l'organisation de formations sur l'usage des téléphones

« Les applications les plus utilisées sont les réseaux sociaux WhatsApp, Facebook, et dans une moindre mesure

- YouTube.

1 Population estimée. Source: outil "baseline”.

2 Les tests d'intensité du signal se réferent a la qualité du signal au moment de l'enquéte. Certaines mesures ont été vérifiées par des entretiens avec des informateurs clés.
3 Les pourcentages rapportés dans cette section montrent la proportion de répondants qui ont déclaré posséder (ou utiliser) le service indiqué.
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Ayerou
Tillaberi, Niger

) S Population': 31734 - Cette fiche d'information résume

5 - les résultats de 'évaluation menée

’ i - G - par linitiative REACH pour le
A | i Communaute héte: 5790 - cluster des télécommunications

p— | C¢ - d'urgence (ETC) entre juillet et

! | i Refugies: 11753 ~ septembre 2021.

;‘ e ' - Les détails de la recherche, le
QR e - contexte et la méthodologie sont
%\‘T.LLABER. L) D Echantillon: 100 ¢ =9 0, 0) - disponibles dans le rapport sur

INICE S 5 - reachresourcecentre.info.
Y\A\v‘J\\\i‘ < :

SERVICES DE TELECOMMUNICATION

COUVERTURE RESAU? SMS Appel clair Message WhatsApp Appel WhatsApp clair YouTube
- Résau 1 Oui Oui Oui Non Oui
. Résau 2 Oui Oui Non Non Non
- Résau 3 Oui Oui Non Non Non
Résau 4 Oui Oui Oul Oui Oui

- Possession d’un téléphone (tous
- types)®

. G 100%

© Utilisation de cabines téléphoniques,
. location de téléphone portable, etc.

- 22%

Couverture réseau mobile a la
: maison

 CE— 0%

Utilisation du téléphone au cours
. des 3 derniers mois

2_100%

Utilisation des services de hotspot
. pour accéder au WiFi

0%

© Couverture Internet mobile
. (données) a la maison

_ 95%

Carte SIM enregistrée a son propre
: nom

O 56%

- Utilisation des bornes de
. chargement commerciales

_ 95%

Possibilité de recharger la batterie
. a la maison

21%

GROUPES DE DISCUSSION - REGION TILLABERI

« Les groupes de discussion effectués dans les sites de la région de Tillabéri demandent la mise en place de
cabines téléphoniques, cybercafés et espaces de téléphonie afin de donner acces aux nouvelles technologies
de l'information a ceux qui ne disposent pas de téléphones mobiles

« Afin de résoudre les problemes d'usage, les participant suggerent de configurer les téléphones en langues

locales, ainsi que l'organisation de formations sur l'usage des téléphones

« Les applications les plus utilisées sont les réseaux sociaux WhatsApp, Facebook, et dans une moindre mesure

- YouTube.

1 Population estimée. Source: outil "baseline”.

2 Les tests d'intensité du signal se réferent a la qualité du signal au moment de l'enquéte. Certaines mesures ont été vérifiées par des entretiens avec des informateurs clés.
3 Les pourcentages rapportés dans cette section montrent la proportion de répondants qui ont déclaré posséder (ou utiliser) le service indiqué.
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Ouallam
Tillaberi, Niger

o Population': 6539 - Cette fiche d'information résume
: . les résultats de l'évaluation menée
i « - par linitiative REACH pour le
' [ i Communaute hote: 773 - cluster des télécommunications
— | C¢ - d'urgence (ETC) entre juillet et
| | :Refugies: 5716 - septembre 2021.
f — 3 - Les détails de la recherche, le
P, 40 - contexte et la méthodologie sont
{\TIL‘*ER' \ ol 7,4 Echantillon: 100 0, 1,99, 0) ;dlsponibles dans le. rapport sur
L "< | N : - reachresourcecentre.info.

SERVICES DE TELECOMMUNICATION

COUVERTURE RESAU2 SMS Appel clair Message WhatsApp Appel WhatsApp clair YouTube
- Résau 1 Oui Oui Oui Oui Oui
. Résau 2 Oui Oui Oui Oui Oui
- Résau 3 Non Non Non Non Non
- Résau 4 Oui Oui Non Non Non

- Possession d’un téléphone (tous
- types)®

. G 2%

© Utilisation de cabines téléphoniques,
. location de téléphone portable, etc.

- 10%

- Couverture réseau mobile a la
: maison

Utilisation du téléphone au cours
. des 3 derniers mois

— 89%

Utilisation des services de hotspot
. pour accéder au WiFi

0%

© Couverture Internet mobile
. (données) a la maison

2_99% N 90 %

Carte SIM enregistrée a son propre
: nom

35%

- Utilisation des bornes de
. chargement commerciales

85%

Possibilité de recharger la batterie
. a la maison

62%

GROUPES DE DISCUSSION - REGION TILLABERI

« Les groupes de discussion effectués dans les sites de la région de Tillabéri demandent la mise en place de
cabines téléphoniques, cybercafés et espaces de téléphonie afin de donner acces aux nouvelles technologies
de l'information a ceux qui ne disposent pas de téléphones mobiles

« Afin de résoudre les problemes d'usage, les participant suggerent de configurer les téléphones en langues

locales, ainsi que l'organisation de formations sur l'usage des téléphones

« Les applications les plus utilisées sont les réseaux sociaux WhatsApp, Facebook, et dans une moindre mesure

- YouTube.

1 Population estimée. Source: outil "baseline”.

2 Les tests d'intensité du signal se réferent a la qualité du signal au moment de l'enquéte. Certaines mesures ont été vérifiées par des entretiens avec des informateurs clés.
3 Les pourcentages rapportés dans cette section montrent la proportion de répondants qui ont déclaré posséder (ou utiliser) le service indiqué.
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Simiri
Tillaberi, Niger

A Population': 6251 - Cette fiche d'information résume

- J— - les résultats de 'évaluation menée

i N - par linitiative REACH pour le
' | : Communaute hote: 2531 - cluster des télécommunications

— | - d'urgence (ETC) entre juillet et

| | i Refugiés: 0 :

| | B gLes. - septembre 2021.

(‘ - ' - Les détails de la recherche, le
QU - contexte et la méthodologie sont
Y e T yall /Ji " Echantillon: 100 (99, 0, 0, 0) ;dlsponibles dans le. rapport sur

NI 5 - reachresourcecentre.info.
= &=

SERVICES DE TELECOMMUNICATION

COUVERTURE RESAU? SMS Appel clair Message WhatsApp Appel WhatsApp clair YouTube
- Résau 1 Oui Oui Oui Oui Oui
. Résau 2 Non Non Non Non Non
- Résau 3 Non Non Non Non Non
- Résau 4 Non Non Non Non Non

- Possession d’un téléphone (tous
- types)®

. G 94%

© Utilisation de cabines téléphoniques,
. location de téléphone portable, etc.

« 3%

Couverture réseau mobile a la
: maison

 CE— 53

Utilisation du téléphone au cours
. des 3 derniers mois

_ 93%

Utilisation des services de hotspot
. pour accéder au WiFi

0%

© Couverture Internet mobile
. (données) a la maison

_ 75%

Carte SIM enregistrée a son propre
: nom

64%

- Utilisation des bornes de
. chargement commerciales

48%

Possibilité de recharger la batterie
. a la maison

_ 95%

GROUPES DE DISCUSSION - REGION TILLABERI

« Les groupes de discussion effectués dans les sites de la région de Tillabéri demandent la mise en place de
cabines téléphoniques, cybercafés et espaces de téléphonie afin de donner acces aux nouvelles technologies
de l'information a ceux qui ne disposent pas de téléphones mobiles

« Afin de résoudre les problemes d'usage, les participant suggerent de configurer les téléphones en langues

locales, ainsi que l'organisation de formations sur l'usage des téléphones

« Les applications les plus utilisées sont les réseaux sociaux WhatsApp, Facebook, et dans une moindre mesure

- YouTube.

1 Population estimée. Source: outil "baseline”.

2 Les tests d'intensité du signal se réferent a la qualité du signal au moment de l'enquéte. Certaines mesures ont été vérifiées par des entretiens avec des informateurs clés.
3 Les pourcentages rapportés dans cette section montrent la proportion de répondants qui ont déclaré posséder (ou utiliser) le service indiqué.

\ ¥ 4
LUXEMBOURG & f#N

R\
EMERGENCY
TELECOMMUNICATIONS
CLUSTER

REACH

Informing
more effective
humanitarian action

AID & DEVELOPMENT # N


https://www.impact-repository.org/document/reach/9680c5b9/REACH_NER_Report_Support-to-ETC_Sept-2021.pdf

Profil du site

Sep 2021

Tondikiwindi
Tillaberi, Niger

. Cette fiche d'information résume

~N - Population™: 2305 :
\ : - les résultats de l'évaluation menée
N N - par Llinitiative REACH pour le
/ - cluster des télécommunications
- d'urgence (ETC) entre juillet et
| - septembre 2021.

( ' . Les détails de la recherche, le
P, Tanous - contexte et la méthodologie sont

& . - \ yall /,i Echantillon: 100 (o, 0,0) ;dlsponibles dans le. rapport sur
R ), - ) : - reachresourcecentre.info.

Communaute hote: 2005

Refugiés: 0

QaNIZN
(
e |
YN

SERVICES DE TELECOMMUNICATION

COUVERTURE RESAU? SMS Appel clair Message WhatsApp Appel WhatsApp clair YouTube
- Résau 1 Oui Non Non Non Non
. Résau 2 Non Non Non Non Non
- Résau 3 Non Non Non Non Non
- Résau 4 Non Non Non Non Non

Possession d’un téléphone (tous
- types)®

 CE 07 %

© Utilisation de cabines téléphoniques,
. location de téléphone portable, etc.

« 9%

Couverture réseau mobile a la
: maison

 o— 52%

Utilisation du téléphone au cours
. des 3 derniers mois

_ 93%

Utilisation des services de hotspot
. pour accéder au WiFi

0%

© Couverture Internet mobile
. (données) a la maison

27%

Carte SIM enregistrée a son propre

: nom

26%

- Utilisation des bornes de
. chargement commerciales

65%

Possibilité de recharger la batterie

. a la maison

72%

GROUPES DE DISCUSSION - REGION TILLABERI

« Les groupes de discussion effectués dans les sites de la région de Tillabéri demandent la mise en place de
cabines téléphoniques, cybercafés et espaces de téléphonie afin de donner acces aux nouvelles technologies
de l'information a ceux qui ne disposent pas de téléphones mobiles

« Afin de résoudre les problemes d'usage, les participant suggerent de configurer les téléphones en langues
locales, ainsi que l'organisation de formations sur l'usage des téléphones

« Les applications les plus utilisées sont les réseaux sociaux WhatsApp, Facebook, et dans une moindre mesure

- YouTube.

1 Population estimée. Source: outil "baseline”.

2 Les tests d'intensité du signal se réferent a la qualité du signal au moment de l'enquéte. Certaines mesures ont été vérifiées par des entretiens avec des informateurs clés.
3 Les pourcentages rapportés dans cette section montrent la proportion de répondants qui ont déclaré posséder (ou utiliser) le service indiqué.
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